Resultados do Provao: surpresas desconcer tantes
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| — Problema e metodologia de trabalho

O diretor de avdiacd do ensino superior do MEC, respondendo a uma revista
semana (Epoca, 21.02.00, p. 90) sobre o descompasso entre conceitos “insuficiente”
atrbuidos a algumas escolas cujos aunos tiveram “A” no provéo (Exame Naciona de
Cursos, ou ENC), afiangou que “vamos comegar a cruzar os dados do provao com a
Avaliacdo das Condi¢cOes de Oferta, feita agora, para saber o que aconteceu, onde ha
falhas’. Da mesma forma, o INEP promovera, em parceria com conselhos profissionais e
associages de ensino, “mais 10 seminarios da série ‘para melhorar, ndo basta avaliar’,
que discute como utilizar os resultados da avaliacdo para se alcangar a melhoria da
qualidade no ensino de graduacéo” (Informe especial provao, margo/2000).

Quatro anos depois de iniciado este processo, parece oportuno refletir sobre alguns
dados que e vem revelando a comunidade académica, a sociedade brasileira como um
todo, bem como sobre o proprio processo de avaiagdo em marcha. Descortinar esse tema
implica em acionar varios nivels de abordagem em educacdo, uma vez que a avaiacdo
relne elementos de politica, filosofia, técnica, sociologia e psicologia educacionais, da
mesma forma que propfe questdes para todas essas areas. NO nosso entender, essa
plurdidade de enfoques pode ser incorporada na dimensdo politica, posto que da é
estruturante e edtruturada pelas demais. Ademais, os érgdos do governo que elaboram e
aplicam o provao também justificam o enfogque especia mente politico do tema.

A partir do Relatério Sintese do Exame Naciond de Cursos — Direito (doravante
nomeado Relatério), acessivel pela Internet, levantaremos alguns pontos que podem
subsidiar um balangco sobre o provéo e seus resultados, procurando a0 mesmo tempo
didogar com aguns paradigmas sobre avdiacdo. Este reatorio, dém de consolidar os
nimeros do provado, traz o resultado de um question&io sobre origens do auno, suas
pretensdes profissionais e avaliacdo das escolas.

O curso de Direito foi selecionado por abrigar expressvo contingente de

graduandos no Brasil, ensgando, dessa forma, a possibilidade de vidumbrarmos como mais



representativa essa amostra, evidentemente sem pretensdo de generalizagdo. E dentro desse
curso, selecionamos as respostas dos aunos do Nordeste, que obtiveram melhor conceito
no provao/99 (Relatdrio, p.146). Haveria alguma congténcia entre os “melhores’ e o que
relatavam sobre s, suas ingtituigdes ou mesmo em relacdo a doutrina sobre avaliacéo? Ao
cruzar estes dados, emergiriam de formairrelegavel algumas surpresss...

Como referencia tedrico para fundamentar o debate entre as préticas de avaliacéo
do MEC através do provéo, seus resultados e a faa dos aunos, eegemos as categorias
conceito, objetivos, principios basicos e finalidade da avaliacdo (Haydt, 1991; Luckest,
1990; Saul, 1995; Souza, 1993). Operaciondizamos este didogo trazendo em primeiro
lugar a teoria, a qual ensga num segundo momento algumas questées para 0 MEC ou para
as proprias disciplinas académicas, sempre cotejadas pel o depoimento dos alunos.

Il —Conceito e objetivos da avaliagdo e 0o ENC

English (apud Silva e Albuguerque, 1995) conceitua avaliagdo como sendo a
determinacdo da importancia relativa de alguma coisa em termos de um padréo. Aduz que a
avaliacdo pontua a medida do grau em que os objetivos do ensino foram alcancados.
Distingue entre avaliagdo e medida, considerando a primeira uma apreciagdo global, e a
segunda uma apreciacdo mais analitica. Embora tenham em comum o fato de serem
processos de atribuicdo de simbolos a fendmenos ou dimensdes de fendmenos, o processo
de avdiacdo envolve julgamento de vaores, no sentido éico ou socid da palavra Assm
sendo, perguntamos. @) se medir é um processo descritivo e avaiar € interpretativo, de que
maneira 0 MEC estara interpretando tais resultados, uma vez que o provao, como qualquer
outra avaliagdo, ndo traz em s sua traducdo ou seus significados? b) como o MEC estard
lidando, e dém dele toda a comunidade académica, com as ambiglidades apontadas por
resultados pifios no provéo e étimas avaliagtes das condigdes de oferta e vice-versa? Por
exemplo, ndo serd dificil identificarmos, principalmente entre as universidades publicas do
norte e centro-oeste do pais, uma atribuicdo de conceitos do MEC as institui¢cdes quase que
em oposicao a performance dos aunos, como aé mesmo a imprensa leiga noticia ha algum
tempo. Em sentido diametralmente oposto, e apenas por exemplo, os alunos da Faculdade
Estadua de Direito do Norte Pioneiro, no interior do Parang, alcancaram, pelo quarto ano
consecutivo, conceito “A” no provao, mas a escola tem “insuficiente” em organizacéo

didético-pedagdgica, “bom” nas instalagBes e “regular” em corpo docente (Epoca, ob. cit.).



Como ndo atentar para essa “surpresa’? €) quais seriam os elementos desequilibradores da
previsivel equacdo que apontaria para o insucesso dos aunos?

Por outro lado, dada a caracteristica de trabalho interpretativo e a natureza
eminentemente social da avaiacdo, suas razdes e regras prefiguram-se nos objetivos
educacionais. A avaiacdo pode ser entendida como um processo circular que comeca e
termina com o0s objetivos educacionais. Se um objetivo foi adequadamente descrito e
proposto, quem o atinge deve apresentar condutas diferentes de quem n&o o atinge (Silva e
Albuquerque, ob. cit.). Assim, seria interessante indagarmos. a) o0s objetivos do provao sdo
elicamente consistentes? Seus pardmetros para “mudangas de comportamento” s30
politicamente relevantes? b) o MEC esclarece suficiente e eficazmente aos aunos e
ingtituicbes sobre seus objetivos? ¢) sendo o Brasl um pais plurd, seria razodved a
proposicdo de objetivos Unicos, ndo diferenciados segundo caracteristicas e necessidades
sociais regionais d) caberia a0 provao propor um nuimero expressivo de questdes e
questionamentos de forma a aferir mais diretamente essa “mudanca de comportamento” no
sentido atitudina mesmo?

No Reatdrio (pp. 155-6), a questdo que sugere uma relacdo com a indagacéo sobre
“mudanca de comportamento” € sobre as perspectivas do estudante de Direito, cujas
respostas foram assim sintetizadas: predominam os que pretendem trabalhar ou continuar
trabalhando na area de Direito (65,2%), prosseguir seus estudos em nivel de poés
graduacéo (86,8%), procurar emprego na area juridica (39,2%), ndo trabalhar fora da
area (62,8%)...ndo pretendem ingressar no magistério superior (42,4%).

Gostariamos de ressdtar: a) o fato de desgjarem continuar trabalhando na érea de
Direito € bastante positivo, podendo indicar a afirmacdo da escolha vocaciona e o
entusiasmo pela carreira, b) 0s nimeros que expressam a intencdo em continuar os estudos
€ muito elevado: seria expressdo da incorporacdo da idéia de estudo continuado? Ou
tomada de consciéncia das deficiéncias em sua formagdo? Observamos que a maioria aega,
a0 contrério do que possa parecer, ndo pretender ingressar no magistério superior, destino
previsivel de pos-graduados...

I11-Principios basicos sobre avaliacdo e ENC

Destacamos de Marques e Turra (1977, 1982) aguns principios basicos que a

avaiacd deve observar para adquirir consisténcia como elemento do processo ensino-



aprendizagem. E imprescindivel a consciéncia das limitagbes das técnicas de avaliagio:
muitas sd0 as possibilidades de erro encontradas, ndo SO nos proprios instrumentos de
avaiacd como no proprio processo. Desde os anos 60 produzem-se estudos (Bloom, 1963,
apud Silva e Albuquerque, ob. cit.) que evidenciam a flutuagdo das notas escolares de
professor para professor, e mesmo de uma avdiacdo para outra, redlizada pela mesma
pessoa, em determinados intervalos temporais. Verificase que as notas atribuidas aos
aunos variam em funcdo de outros fatores entre os quais sobressaem os ligados a
persondidade do professor, um fator do ambito motivacional. Ainda dentro desses
principios bésicos, costuma-se relacionar piores niveis de rendimento escolar a mais baixos
indicadores socioecondmicos do aluno. Temos aqui, entdo, principios de natureza técnica,
psicol 6gica e socioldgica.

Como as respostas a0 questionario podem ser cotgjadas a esses conceitos? Os
nordestinos sdo os alunos mais jovens. maior concentragdo de graduandos como menos de
24 anos, sobressaindo entre agueles que moravam com os familiares durante o curso.
Lideram entre os freglientaram o ensino médio todo em escolas privadas e o concluiram em
cursos regulares voltados para a educacdo gera. Tinham pai e md com instru¢do de nivel
superior. Enquadram-se, ainda, entre a maior faixa de renda, tudo conforme as tabelas 40,
42, 43 (p.148 ss. do Redatério). Esse é o pefil tipico da dite socid e do ensino,
corroborando o principio que correlaciona fatores socioecondmicos a resultados
educacionaise que atesta, diga-se de passagem, arigida mobilidade social no Nordeste.

Entretanto, esses alunos foram extremamente criticos com relagdo a condigdes do
curso. Sobre o trabalho docente, reputamno como conservador, congtituindo a maior
propor¢do dos que consideram que “ poucos professores apresentaram o plano de ensino
(29,2%), os materiais mais utilizados, por indicacdo dos professores, foram livrostexto
e/lou manuais (73,7%), as técnicas de ensino mais utilizadas foram aulas expositivas
(59,7%), os instrumentos de avaliacdo mais utilizados foram provas escritas discursivas
(94,7%)" . Além disso, também est@o a frente dos que observaram que “ os laboratorios
eram inoperantes ou inexistentes no curso (50,9%) e 0 acesso aos microcomputadores era
limitado, pelo seu numero insuficiente ou pelo horério de utilizacdo” (pp.162 ss.). Quanto
a curriculo e ensino (tabela 46, pp. 149 ss), apontam que “ha disciplinas mal

dimensionadas (76,8%), muito conteldo e pouco tempo para seu desenvolvimento



(48,7%)" . S0 0s nimeros mais atos dentre todos os demais aunos. Também denunciam
que a apresentacdo fina de monografia perante banca examinadora, que seria o teste da
maturidade intelectual do auno, além de obrigatéria pelo curriculo minimo, ndo foi usada
no processo avaliativo (91,4%)!!!

Temos aqui, portanto, um problema para a psicologia educacional, a0 ndo
identificarmos nos “vencedores’ nenhuma motivacdo especial...

Inversamente, sera que a motivacdo dos alunos da Norte Pioneiro, tetracampedes no
provao, que se dizem enggjados em “ manter o nivel da faculdade” até mesmo por smpatia
pelos seus professores e pela ingtituicio (Epoca, 21.02.2000, p. 90), é o eemento que
relativiza sua circunstancia social, sendo estes alunos provenientes de familias de baixa
renda, advindos em sua maior parte de escolas publicas, atuamente trabalhando todo o dia
e estudando a noite?

IV — Finalidades da avaliagéo e provéo

Uma das finalidades primordiais da avaiagcdo, se ndo a principa, é fornecer feed-
back. Espera-se que a avaiacdo permita verificar ndo apenas o nivel de aprendizagem do
aluno, como também a qualidade do processo de ensino, isto €, o éxito do trabalho do
professor. Nesse sentido, a avaliagdo tem uma funcdo de realimentacdo dos procedimentos
de ensino, a medida que fornece dados para o replangjamento do trabalho docente.

O provéo apresenta-se como uma peculiaridade porque seu objetivo central é avaliar
as indtituicdes de ensino através dos exames e da verificacdo das condigbes de oferta.
Pergunta-se: a) como ficaria, nesse caso, a possibilidade de realimentacdo da ingtituicdo, do
professor e dos aunos, os quais estdo em fina de processo? Parece tratar-se muito mais de
um “veredito” do que de um feed-back. Ao aluno integrante de uma ingtituicdo mal
avaliada em termos gerais, restaria 0 qué, dado que ele ndo pode voltar e refazer a
trgjetoria? Suprir sua formagdo a posteriori? Processar a escola? Ocultar os resultados para
o futuro empregador? b) e o MEC quanto a essas indtituigbes? Deve ser efetivamente
rigoroso e fechalas? Mas e as “surpresas’ do processo ou a indicagdo de que a avaiagdo
ndo deve ser vista como um fim em s mesmo, ndo turbariam pretensas certezas sobre boas
e mas ecolas? ¢) tornando ainda mais complexas essas reflexdes, recorde-se que os alunos
do Nordeste, foram os mais duros criticos dos cursos de Direito, quanto a trabalho docente,

curricullo e ensino e condigdes ingtitucionais, conforme as tabelas 46, 47 e 48,



anteriormente mencionadas. Como compreender esses dados? Que relacOes e reflexdes
poderdo o MEC e a comunidade académica elaborar a partir desses indicadores? Seriam 0s
melhores dunos os mais criticos? Como conseguem superar as adversidades que apontam
no processn? Se ndo houvesse tais adversidades, poder-se-ia pensar em verdadeiros
expoentes juridicos produzidos pelo Nordeste? Sdo justamente as adversidades
ingtitucionais a serem superadas 0 elemento que catalisa tal desempenho? Recorde-se que
no Parand as condigbes ingtitucionais sdo efetivamente ruins e o resultado tem sido
excelente para os alunos. Podemos inferir que as adversidades ingtitucionais, de uma forma
ou de outra, podem ser relacionadas a desempenho no provao, preservada a motivacdo dos
alunos? Ou ainda, serd que o provao pergunta notadamente o que os nordestinos sabem, por
absurdo que parega? O que 0s nordestinos sabem? Serd que se preparam especialmente para
0 provao?

S30 muitas, enfim, as possiveis, necessarias e pertinentes questdes que se pode
levantar a partir do cruzamento de informagtes sobre o ENC. Percebemos, por exemplo,
que vérias correlacies estabelecidas tradicionalmente pela sociologia educaciona devem
ser relativizadas por elementos da psicologia educional e vice-versa, e que 0s principios
centrais da avaliacd como conceito, objetivos e findidades tém no provéo um desafio a
parte.

S20 questBes que interessam a academia dentro do universo da politica de ensino
superior, mas também aos especidistas em avaiacdo. Da mesma forma, interessam ao
MEC, as indtituicdes avdiadas e principdmente aos aunos, causa, destinatarios e efeito

desse processo.

Esquema de apresentacgéo grafica do poster

Usaremos o aplicativo powerpoint em sete slides coloridos, assm distribuidos:

1° - Titulo do pbster, autoria einstituicdo, com ilustracdo ausiva ao tema.

2° - Resumo do problema e da metodologia utilizadas.

3 a0 6° - Resumo das questdes levantadas e relacionadas no conceito, objetivos,
principios basicos e finalidade, priorizando demonstrar as “ surpresas’ do processo.

7° - Conclusio.
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