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Estamos préximos do terceiro milénio. A sociedade mundial conseguiu produzir
sofigticadissmas  tecnologias, levando-nos a0 encanto e desencanto com as radicais
inovagles trazidas pela automacdo, robotica, computadorizacdo e microeletronica. A
globdizacdo econbmica se consolida O capitdismo requer trabalhadores com uma
formagdo técnica e cientifica mais solida, exigindo dos mesmos capacidade de atuacdo
eficiente, criativa e flexivel frente & complexas e distintas formas de trabalho.

Neste cen&io econdmico e social, a idéia da educacdo como a chave para a
superagdo dos maes sociais ganha énfase ainda maior, caracterizando-se como elemento
importante para a reestruturacdo produtiva & medida que, ao exigir maior produtividade,
contribui, em contrapartida, para a diminuicdo do nimero de trabalhadores responsaveis
pela produco.

O papel da Educacdo de Adultos (EDA) cresceu, uma vez que O processo de
producdo exclui radicalmente todos os individuos que ndo possuem o minimo de
escolaridade, a saber, 0os que ndo dominam a leitura, a escrita e os caculos.
Paradoxamente, com a globalizagdo da producdo, dos mercados e as politicas neoliberais, a
Educacdo de Adultos perde forca nas politicas publicas governamentais e passa a ser
atribuida como tarefa da sociedade civil e das ingtitui¢des privadas e ndo governamentais.

Neste contexto, em que as politicas neoliberais e neoconservadoras apontam para a
formagdo basica do individuo, numa sociedade em que o dominio do conhecimento ganha
cada vez mais importancia, os governos redefinem suas fungdes em relagdo a Educacéo de
Adultos. As empresas brasileiras frente & incorporagdo de novas tecnologias no  processo
de producdo passaram, nos Ultimos anos, a assumir, em parte, a educacdo de seus
trabal hadores.



Neste contexto, a Cia. Nestlé, em 1994, implantou, em dezessete fébricas
espahadas pelo Brasil, um Curso de Supléncia do Ensino Fundamental, destinado aos seus
funciondrios que necessitavam iniciar €/ou complementar sua escolaridade bésica

Trata-se de um projeto pioneiro no pais, estendido aos Estados de Sdo Paulo, Rio
de Janeiro, Minas Gerais e Bahia , em que uma empresa transnacional assumiu 0 ensino
forma reconhecido pelo Ministério da Educagéo.

Participando deste projeto escolar passamos a refletir, sistematicamente, sobre o
vaor, a significagdo e a funcionalidade da educacéo de adultos. A aproximacdo com este
universo de aunos induziu-nos a questionar sobre esta modalidade de educacdo escolar,
especificamente sobre a educagdo bésica de adultos trabalhadores de uma grande empresa.
Perguntas importantes foram sendo engendradas no decorrer do processo: Para que educar
estes adultos? O que é necessario ensinar e o que € significativo aprender? Como se
constitui esta modalidade de educacdo? A servico de quem ela estd? Como educar estes
alunos para sociedades tecnoldgicas? Como preparar estes individuos que ndo vivem sb
em fungdo do trabalho? A escola pode articular interesses de classes sociais e a0 mesmo
tempo promover uma educacdo que va além dos fins instrumentais de quem a financia?
Quais os objetivos desta empresa ao promover um projeto de alfabetizacdo e escolarizacdo
para seus funcionarios? De que forma este tipo de projeto contribui para a elevacéo do
padré&o educacional do pais?

Para tentar responder a estas questfes, desenvolvemos esta pesquisa ho Programa
de Mestrado em Educacdo da Universidade Federa de Uberlandia (UFU), no periodo de
1988 e 2000, resultando na Dissertacdo de Mestrado cujo titulo utilizamos nessa
apresentacdo. Neste texto a ser apresentado em forma de poster, apresentaremos 0s
resultados da pesguisa , cujo objetivo foi registrar e analisar a experiéncia do Projeto de
Alfabetizacdo e Escolarizagdo promovido pela Nestlé em Uberlandia-MG e desenvolvido
pelo Centro Educaciona Esperanca no periodo de 1994 a 1998.

! Quando e fda em "projeto pioneiro” deve-se ter claro que o fendmeno de "novidade", "pioneirismo”,
como afirma SOARES (1987), empregados em muitos trabalhos de educacdo de adultos, € judtificado pelo
isolamentd com que s desenvolvidos. Pelo fato de ndo haver, até o momento, registros oficiais de
experiéncias com ensno regular de supléncia para adultos em parceria com multinacionais e 6rgaos
financiadores do Governo, este projeto pode ser considerado "pioneiro”.



O objeto central do estudo foi a partir da investigagdo da experiéncia da Nestlé,
compreender a relagdo triade: empresa, escola e trabalhador. Nossa intengdo mais ampla era
identificar e analisar os interesses especificos de cada um destes elementos ao buscarem ou
promoverem este tipo de educagéo escolar.

Para 0 desenvolvimento da investigagdo utilizamos das fontes orais por meio de
entrevistas semi-diretivas, com 0 objetivo de registrar vozes dos sujeitos que participaram
do Projeto: alunos, professoras, diretora e coordenadora. Além dos depoimentos orais
foram andisados documentos indtitucionais, tais como o0 projeto administrativo e
pedagdgico da escola, os registros das metodologias utilizadas, as producdes escolares dos
adunos e fotos das atividades desenvolvidas na escola, documentos ingtitucionais, a
bibliografia referente ao tema e informagdes colhidas ao longo da experiéncia de ensino e
pesqui sa.

Os resultados da pesguisa estéo organizados e estruturados em trés partes. Na
primeira, tracamos um breve historico da Educacdo de Adultos no Brasil. A partir de
interpretacdes da literatura produzida na é&ea, delineamos as varias concepgdes e
modalidades de ensino que compreendem a EDA nos Ultimos 50 anos de histéria do Brasil.
Analisamos as politicas esbogadas na legidagcdo educaciona voltadas a EDA e buscamos
Stuar a educacdo de adultos trabalhadores no ambito das politicas empresariais no fina da
década de 90, bem como os efeitos das novas tecnologias e da nova organizacdo da
producdo para estes projetos de educacdo escolar especificos.

A Segunda parte focadiza a experiéncia escolar promovida pela Cia. Nestlé,
especificamente em Uberlandia-MG, no periodo de 1994 a 1998. Procuramos fazer uma
andise do Projeto, fundamentando-me nas fontes orais e documentais coletadas a partir do
momento em gue a escola ja ndo estava mais em funcionamento. Contamos também, como
base de sustentac@o tedrica e prética, a experiéncia da mestranda, como professora de uma
das escolas adaptadas a este Projeto: o Centro Educacional Esperanca. Nesta parte,
analisamos os detahes da estrutura administrativa da escola, englobando a judtificativa de
implementacdo, suas caracteristicas fisicas e de pessoa, 0s objetivos propostos e a base

filosdfica do Projeto. Quanto a estrutura pedagogica, refletimos sobre as concepcdes de



ensino, aprendizagem, curriculo e avaliacd norteadores do projeto, as metodologias
utilizadas, enfim, o projeto de educagdo basica escolar oferecido aos trabahadores da
empresa Nestlé em Uberlandia

Na terceira parte, registramos e analisamos os resultados obtidos pelo projeto. Por
meio dos depoimentos orais e escritos das professoras, de  dunos e diretora que
participaram desta experiéncia recuperamos a histéria e os sentidos que 0s proprios
sujetitos atribuem ao processo. Os depoimentos orais foram de fundamental importancia,
pois sdo as vozes dos individuos, seus sentimentos, suas idéias, sua visdo de mundo, uma
vez que eles vivenciaram as Situagdes concretas trazidas por esta experiéncia escolar.

Em um pais com tantos anafabetos e com dto indice de exclusdo socid,
acreditamos que registrar experiéncias de escolarizacdo de adultos € contribuir para a
construcdo da abordagem histérica das instituicdes educativas na area. Abordagem esta
que, segundo Magahdes (1999), ndo se limita a uma descricdo, mas confere um sentido
histérico, desvendando os mobeis de acdo dos atores que dela participaram, inquirindo-os
do ponto de vista palitico e simbdlico. Nesse sentido, segundo o autor:

“ se € necessario conhecer e caracterizar de forma aprofundada as atribuicdes e os papéis
gue cabem e se esperam de cada actor, ndo menos necessario € inferir sobre o grau de
empenhamento e o sentido que nortearam a acgdo. Este desafio hermenéutico, em que as
accOes e os destinos de vida dos actores dao corpo as realizagbes institucionais, é

porventura a via fundamental para a construcéo da identidade historica das instituicdes
educativas (MAGALHAES, 1999, p.71).

Além de oferecer esta contribuicdo, o registro de experiéncias de escolarizagdo de
adultos desta natureza amplia 0 processo epistémico da prética pedagogica de educadores
comprometidos com este universo de educacdo. De acordo com Magal hées:

O quotidiano de uma ingtituicdo educativa € um acumulo de comunicacdo, tomada de
decisdes e de participacdo, cujas representacdo e memoria apenas em parte ficam vertidas
a escrito, ou traduzidas noutro tipo de registros, mas boa parte das quais se apagam, quer
porque se integram em rotinas, que pela sua fregiéncia ndo congtituem um objecto de
registro proprio, quer porque se inserem num processo continuado, tendendo a fixar -se-lhe
o principio e o fim, sendo este, em regra, assinalado por um registro dos resultados
(MAGALHAES, 1999, p.69).



Portanto registrar experiéncias como a desenvolvida pela Cia. Nestlé é valorizar,
também, a importancia de programas educativos para 0 avango das pesquisas na drea. E
abrir novos campos de investigagdo. E valorizar as préticas educativas destinadas ao adulto
que, muitas vezes, passam despercebidas e permanecem no anonimato. E mostrar que a
educacdo de adultos é congtruida a partir da experiéncia de milhdes de Aris, Antonios,
Aparecidas, Marias, Miltons e Jobes, transformando-os em sujeitos, por exceléncia, da

nossa historial

Esguema de apresentacao:

A exposi¢do contera:

Titulo, objetivo, metodologia e resultados da pesquisa dém de

- trésfotos da escola Centro Educaciona Esperanca;
registro das vozes dos sujeitos que participaram deste processo de escolarizagéo:
alunos, professoras, diretora e gerente de recursos humanos da fébrica Nestlé.
Por melo do registro sera possivel refletir e andisar os significados desta
experiéncia escolar para cada um dos elementos envolvidos neste projeto
escolar.

O que mais me marcou nesse projeto foi o fato de que, quando eu fiz a primeira entrevista
individual com cada aluno, ninguém me olhou no olho... Todos conversavam como se eu
fosse alguém que estava muito acima, muito fora daquilo que eles poderiam almgiar um
dia. Eles conversavam comigo de cabeca abaixada (diretora do CEE)

Com a escola, eu me senti mais entusiasmado a estudar. Me senti realizado no sentido
profissional. Era uma pendéncia gque eu tinha de ndo ter concluido o primeiro grau. 1sso
era um obstdculo muito grande na minha vida, até para eu enfrentar uma mudanca de
emprego. Foi um peso que eu tirel das minhas costas e saber que hoje, algumas portas
estdo abertas para mim. Posso dizer que me senti melhor e mais capacitado, tanto no
sentido profissonal quanto no sentido pessoal. Com a escola, 0 meu complexo foi
amenizado. Eu diria que ndo foi um pouco tarde ter estudado porque acredito que
qualquer hora é hora de recomecar. Mas eu diria que a escola foi um espaco de satisfacéo
pessoal, social e também do lado de enprego. Para mim, principalmente, do lado pessoal,
porque a coisa mais (aluno do CEE)

Os funcionérios, desgiavam se atualizar, mesmo com todos os empecilhos e obstaculos que
iam surgindo em suas vidas, como 0 cansaco. E hoje estdo entendendo o motivo e a
preocupacdo da empresa para que concluissem seus estudos. Compreenderam a
necessidade de interpretacdo e entendimento das instrugdes que iam sendo implementadas
dentro da empresa com o Processo de Certificagdo. Portanto, ficou claro entre os
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colaboradores que, para competirem no mercado de trabalho, é importante que estudem e
adquiram cada vez mais conhecimentos (chefe de setor de RH da empresa)

Registrar experiéncias de escolarizagdo de adultos desta natureza é contribuir para a
préatica pedagdgica de educadores comprometidos com este universo de educacio. E
resgatar a importancia desses programas educativos para o avango das pesquisas na area.
E abrir novos campos de investigagio. E valorizar as préticas educativas destinadas ao
adulto que, muitas vezes, passam despercebidas e permanecem no anonimato. E mostrar
gue a educacdo de adultos € construida a partir da experiéncia de milhdes de Aris,
Anténios, Aparecidas, Marias, Miltons e Jodes, transformando-os em sujeitos, por
exceléncia, da nossa histéria (Vanessa Portes Galvao Gonzaga)
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